
河南应用技术职业学院文件
豫应职院院字〔2017〕123号        
河南应用技术职业学院
关于印发《河南应用技术职业学院教学事故
认定与处理实施细则（试行）》的通知

校属各部门：
为保证稳定的教学秩序，规范教学工作行为，最大限度地减少以至杜绝教学工作中各种事故的发生，经研究制定了《河南应用技术职业学院教学事故认定与处理实施细则（试行）》。请认真学习执行。
附件：1.河南应用技术职业学院教学事故认定与处理实施细则（试行）
2.河南应用技术职业学院教学事故类别与认定 对照表
3.河南应用技术职业学院教学事故认定处理表
	河南应用技术职业学院办公室         2017年11月03日印发


2017年11月03日
附件:1

河南应用技术职业学院
教学事故认定与处理实施细则（试行）
为保证稳定的教学秩序，维护正常的教学环境，规范教学工作行为，最大限度地减少以至杜绝教学工作中各种事故的发生，做到既严肃认真、妥善处理，又循循善诱、激发活力，根据《中华人民共和国高等教育法》等有关法规的规定，结合我校实际，特制定本办法。
第一章 教学事故的含义和分级
第1条 因任课教师、教辅人员、教学管理人员及为教学服务的各部门工作人员的直接或间接责任，造成影响正常教学秩序、教学进度和教学质量等消极后果，均属教学事故。
第2条 教学事故按类型分为教学类、教学管理类、教学保障类。涵盖课堂教学、实践教学、作业、考试、学生成绩、教学管理、教材管理、教学保障等环节。
第3条 根据教学事故情节和后果，教学事故分为：Ⅰ级教学事故（重大）、Ⅱ级教学事故（较大）和Ⅲ级教学事故（一般）等三个等级，具体认定办法见附件一。
第4条 在教学过程中，多次出现违反教学常规要求的情况，也可以参照各级教学事故进行处理。
第二章 教学事故的认定
第5条  教学事故的认定与处理应遵循客观公正、实事求是、严肃认真、违纪必究的原则。
第6条  采取二级教学部门（学院、部）自查、教务处和督导办督查、师生举报的办法，由教务处和责任人所在部门负责核实。
第7条  在教学管理和教学过程中一旦出现事故和违规现象，事故的责任人、发现人或知情人应及时报告相关教学部门（二级学院、部）及教务处。
第8条 教学事故发生后，由事故责任人所在教学单位组织全面调查，并填写《河南应用技术职业学院教学事故认定处理表》（见附件3），提出事故的初步认定及处理意见。在3个工作日内报教务处审核。事故认定处理表应明确事故责任人（一人或多人）。
第9条 经教务处初步判断为Ⅰ级教学事故，报请主管教学的校领导组织认定；Ⅱ、Ⅲ级事故由教务处或与二级教学单位共同认定。
第三章 教学事故的处理
第10条 经教务处审核为Ⅲ级教学事故者，教学类由责任人所属教学单位处理，并在本教学单位内通报批评。教学管理或教学保障类由责任人所属部门处理，并在本部门通报批评。
第11条 经教务处审核为Ⅱ级教学事故者，由教务处提出处理意见，主管教学的校领导签字批示，并在全校范围内通报批评。 

第12条 经主管教学的校领导组织认定为Ⅰ级教学事故者，由教务处提出处理意见，主管教学的校领导签字批示，再报校长办公会研究做出处理决定。
第13条 同一人在年度内多次发生教学事故者，视情节给予加重处理：2次Ⅲ级按Ⅱ级处理，2次Ⅱ级按Ⅰ级处理。具体由教务处提出处理意见，校长办公会研究决定。
第14条 本着教育为先，惩前毖后原则，教学事故发生后，相关人员能够主动向有关部门报告，并采取有效补救措施，同时对本人错误行为认识深刻、态度诚恳、做出深刻检讨的，可酌情减轻处罚。对于Ⅲ级教学事故情节轻微者可诫勉谈话，在本单位内通报，学期教学质量考核扣5分，免于其他处罚。
第15条 教学事故涉及多人，相对主要责任人，其他人员降低一级处理。
第16条 教学事故统计每学期一次。同一人在一学期内发生两次Ⅰ级教学事故，或连续两学期均发生Ⅰ级教学事故，由人事处根据相关规定给予进一步处理。
第17条 发生教学事故者不得参加该年度有关教学奖项的评选，并处理如下：
1.发生Ⅲ级教学事故者，其学期教学质量考核扣5分，并扣发奖金200元；
责任单位负责人，在本单位公开提出整改意见，并在年度末向上级领导汇报整改结果。
2.发生Ⅱ级教学事故者，其学期教学质量考核扣10分，职称评定、晋级延缓一年，并扣发奖金1000元。
责任单位党政负责人，每人扣发奖金300元，向教学主管校长当面做检讨，给出整改意见，并在年度末汇报整改结果。
一年度内发生两起以上Ⅱ级教学事故的责任单位，不参与学校本年度先进单位评选。
3.发生Ⅰ级教学事故者，其学期教学质量考核等级为“不合格”，职称评定、晋级延期两年，并扣发奖金3000元，情节严重者调离教学工作岗位。
责任单位党政负责人，每人扣发奖金1000元，年度不得参加教学评优，并向校党政负责人做书面检讨，给出整改意见，并在年度末汇报整改结果。
一年度内发生一起Ⅰ级教学事故的责任单位，不参与学校本年度先进单位评选。
第18条 《河南应用技术职业学院教学事故认定处理表》一式三份，责任人所在教学单位、教务处、人事处各一份，作为考核、晋级的依据之一。
第19条  由教务处建立教学事故档案：凡与事故处理有关的所有材料均应一事一档予以保存，保存期两年。
第四章 申诉与复核
第20条  教学事故责任人如对事故认定结果存有异议，可在接到教学事故处理的文字材料后5个工作日内，以书面形式向学校督导办公室或校领导提出申诉，逾期不再受理。
第21条  申诉申请书应包含下列内容：
1.申请人的职工号、姓名、单位、职务或技术等级及其他基本情况；
2.申请复核的事实、理由及请求；
3.相关佐证材料。
第22条  督导办公室接到申诉后，进行相关调查,牵头、召集人事处、教务处、工会、部分二级学院代表等部门召开复审会议，根据调查结果提出复核意见。需要改变原处理决定的，由督导办公室提交校长办公会重新研究决定。
第23条 被处理者对学院复议意见仍持异议，有权按照《中华人民共和国教师法》第39条之规定，向政府教育行政部门提出申诉。申诉及复核期间，不影响对原处理决定的执行。
第五章 附则
第24条 外聘教师教学事故按本办法认定，处理按《河南应用技术职业学院外聘教师管理办法》执行。
第25条 凡发生教学事故不按规定上报者，一经查出，将按情节给予知情人和责任单位负责人相应处分。
第26条 本办法适用于本科、专科教学工作，自颁布之日起生效，解释权归教务处。
附件:2

河南应用技术职业学院教学事故类别与认定对照表
(一)教学类
	序号
	内容
	等级

	1
	在课堂中宣扬违反国家法律法规、违反国家政策内容，损害国家利益者；在教育教学中有违背党的路线方针政策言行或传播非科学信息者
	I

	2
	默许、暗示或鼓励学生罢课闹事，严重影响正常教学秩序
	I

	3
	除不可抗原因（如灾害性天气或交通严重堵塞或其它突发原因）或特殊原因外，上课迟到或早退、监考迟到或早退或旷监考，视迟到、早退时间长度及影响程度认定
	Ⅲ/Ⅱ/Ⅰ

	4
	未办理手续，擅自变动上课教师、时间、地点；私自请人代课或应由几人承担的指导任务只有1人承担/事先未请假（请示）而缺课或停课等
	Ⅱ/Ⅰ

	5
	因故无法上课获准请假，但事后无故不执行补课安排，造成教学课时减少
	Ⅰ

	6
	课堂上从事与教学无关的活动或用简单方式长时间播放视频代替讲课或大篇幅讲授与授课计划内容无关的内容；或备课不充分，教学组织不严密，学生反映强烈。对正常教学造成较轻/较重/严重影响
	Ⅲ/Ⅱ/Ⅰ

	7
	各教育教学环节中，因错误指导、工作失误或擅离职守造成学生违规操作、财产损失或人身伤害，或学校财产损失，或对正常教学工作产生负面影响，后果或引起的其他损失程度较轻/较重/严重
	Ⅲ/Ⅱ/Ⅰ

	8
	由于工作不认真，致使所承担的教学任务或提交的教学资料出现原则问题或学校抽检不合格/在上级单位抽查中，被评为不合格（多个教学任务或提交的多个教学资料出现原则问题或抽检不合格，按多次事故处理。如能证明出现问题或抽检不合格不是本人因素的除外）
	Ⅲ/Ⅱ

	9
	命题人员未按照教学大纲或命题要求命题，或命题错误、试卷错误，引起不良后果较轻/较重/严重
	Ⅲ/Ⅱ/Ⅰ

	10
	命题人员或相关人员考前因工作疏忽造成试题泄露/命题人员或相关人员考前故意泄密试题
	Ⅱ/Ⅰ

	11
	监考教师或考试工作人员未严格履行学校考试管理规定的工作责职和要求，做与监考无关的事（玩手机、看书、批改作业或试卷、聊天、长时间瞭望窗外等）、无故延长或缩短考试时间，催促学生提前交卷，考场秩序混乱或造成学生有替考事实，或考场信息填写混乱、不清、错误，或私自请人代替监考，视对正常考试、考试结果影响程度认定，其中帮助学生舞弊按Ⅰ级事故认定
	Ⅲ/Ⅱ/Ⅰ

	12
	考试完毕所收回的试卷数与参加考试人数不相等而监考教师未当场发现和追回，不良后果较轻/较重/严重（国家级、省级考试时，从重处理）
	Ⅲ/Ⅱ/Ⅰ

	13
	考试结束后任课教师没有在规定的时间内报送成绩
	Ⅲ

	14
	一个学期内，因主考教师工作失误等主观原因，需更改学生成绩在教学班内达5%以下/5%—15%/15%以上，视学生成绩公布前后和不良影响程度
	Ⅲ/Ⅱ/Ⅰ

	15
	试卷无评分标准或试卷批改混乱，随意判分、评分，或私自压低学生成绩；或收受学生、家长礼金宴请等，在阅卷时弄虚作假，私自给学生加分。不良后果较轻/较重/严重
	Ⅲ/Ⅱ/Ⅰ

	16
	其它影响正常教学秩序的行为，经教务处、督导办认定，对教学造成较轻/较重/严重影响
	Ⅲ/Ⅱ/Ⅰ


（二）教学管理类 

	序号
	内容
	等级

	1
	在试卷保管期内遗失个别考生试卷，若成绩已正确记载/成绩未记载
	Ⅲ/Ⅱ

	2
	教学管理人员私自修改学生成绩/情节严重
	Ⅱ/Ⅰ

	3
	因试卷印刷不及时或考卷短缺、丢失或考试安排不当等原因，影响正常考试，视影响程度认定。
	Ⅲ/Ⅱ

	4
	因管理人员疏忽，未将停课、调课情况及时通知有关教师、学生而影响教学，或教学调度失误，造成无教师到课致使学生空等10—15分钟/15分钟以上
	Ⅲ/Ⅱ

	5
	放假或全校性活动的教学调度通知内容不当造成教学秩序混乱，程度轻微/严重
	Ⅲ/Ⅱ

	6
	安排上课、考试时，因人为原因造成教室使用冲突涉及1个教学班，并未能在接报15钟内妥善解决/致使停课或考试改期，或涉及2个教学班及以上
	Ⅲ/Ⅱ

	7
	上课时间已到，未打开教室或实验室，致使师生空等10分钟以上/使教学无法进行
	Ⅲ/Ⅱ

	8
	教学任务未及时落实或未正确安排，影响正常教学秩序较轻/较重/严重
	Ⅲ/Ⅱ/Ⅰ

	9
	未经主管部门批准擅自修改培养方案
	Ⅱ

	10
	审查不认真，明显错发、漏发学生毕业证书
	Ⅱ

	11
	出具与事实违背的学历、学籍、成绩等各类证书证明（出具多个与事实违背的学历、学籍、成绩等各类证书证明，按多次事故处理）
	Ⅱ

	12
	在管理和服务过程中，言行不当，给服务对象的身心造成伤害较轻/较重/严重
	Ⅲ/Ⅱ/Ⅰ

	13
	因教学档案管理疏漏，导致重要档案丢失，视影响程度
	Ⅲ/Ⅱ

	14
	有关部门和单位对本单位所发生的重大教学事故有意隐瞒不报，造成严重影响
	Ⅰ

	15
	有关部门和单位未能按照学校进度完成布置的工作，影响全校教学工作进度/严重
	Ⅱ/Ⅰ

	16
	考场安排或监考教师安排出现差错，监考信息未及时准确传达/影响严重
	Ⅲ/Ⅱ

	17
	其它影响正常教学秩序的情况，经教务处、督导办认定，对教学造成较轻/较重/严重影响
	Ⅲ/Ⅱ/Ⅰ


（三）教学保障类
	序号
	内容
	等级

	1
	因管理人员工作失误，每学期第二周内仍缺供教材10%—15%以下/缺供15%—20%/缺供20%以上（因外在特殊原因除外）
	Ⅲ/Ⅱ/Ⅰ

	2
	因对设备、仪器、材料等物资的管理不当、操作不当，或因个人失职，准备不充分，致使教学或实验、考试在规定时间内无法按要求进行，延期10—15分钟以内/延期15分钟以上
	Ⅲ/Ⅱ

	3
	因责任人失职造成停电、停水，影响教学工作，情况较轻/较重/严重
	Ⅲ/Ⅱ/Ⅰ

	4
	由于工作疏忽，造成教室、实验室等教学场所设备被盗或被损较轻/较重/严重
	Ⅲ/Ⅱ/Ⅰ

	5
	新学期开学，教学设备因未提前调试影响教学/情况严重
	Ⅲ/Ⅱ

	6
	其它影响正常教学秩序的情况，经教务处、督导办认定，对教学造成较轻/较重/严重影响
	Ⅲ/Ⅱ/Ⅰ


附件:3

河南应用技术职业学院教学事故认定处理表
	责 任 人[1]
	
	责任人所在部门
	

	事故发生时间
	
	调 查 人
	

	教学事故情况说明[2]

	

	责任人所在部门处理意见
	部门负责人签字（公章）：
 年月 日

	教务处
审核意见
	教务处处长签字：
年  月  日

	教学
主管
校长
意见
	教学主管校领导签字： 

年   月  日

	学校
党政
领导
意见
	校长签字：                       党委书记签字：
年  月  日                    年  月  日


备注：[1] 责任人如为多人，则按承担事故责任的主次顺序全部列出；
      [2] 事故情况说明需附相关人员（当事人、发现人、知情人等）的佐证材料。




